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ERP Eac®© es la solucion completa para empresas
del sector del Vending.

La solucion Eac©Vending esta soportada por el ERP Eac© Gestion Integral dentro del
cual el médulo Vending da respuesta a las necesidades especificas derivadas de la
problematica especifica de la actividad.

Esta arquitectura de solucion permite obtener las ventajas de las avanzadas soluciones
gue proporciona el ERP para cualquier empresa y adicionalmente disponer de las
soluciones a la problemética especifica del sector del Vending.

El soporte de la solucién basado en el ERP Eac© Gestibn garantiza una constante
mejora derivada de la evolucion tecnoldgica, la disponibilidad de funcionalidades
avanzadas, de la frecuente ampliacion de prestaciones y la actualizacién frente a
cambios legales.

El paguete Eac©Vending cubre dos aspectos de la problematica de la actividad:

0 ERP Eac®© Gestion Integral —
Solucion integral para los procesos de oficina en las é&reas de gestion
administrativa, facturacion, contabilidad, control financiero, gestion de compras,
gestion de stocks, logistica, control de parque de maquinaria, planificacién de las
visitas de reposicion y/o recaudacién, registro de los partes de visita/recaudacion,
estadistica y control de gestion del negocio.

o Eac©mobile — .
Solucion integral de movilidad basadas en PDAs que cubren tanto las actividades
del SAT (Servicio de asistencia técnica) como del Registro y control de las
actividades propias del Vending.

Estos dos paquetes pueden ser adquiridos de forma conjunta o independiente en
funcion de sus necesidades, es decir renovacidon de su soporte informatico o
complementar sus soluciones informaticas actuales.

En el caso de adquirir ambos paquetes las prestaciones proporcionadas por
Eac©mobile-Vending, se integran de forma automatica con las proporcionadas por el
ERP Eac®© Gestion Integral.

En el caso de que solo desee adquirir el paquete Eac©mobile-Vending, dispone de un
interface que facilita la integracion con su programa actual de gestién o ERP.
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ERP Eac®© Gestion Integral — Vending.

La solucion a las necesidades de las &reas de gestion administrativa, facturacion,
contabilidad, control financiero, gestién de compras, gestion de stocks, habituales de
toda empresa son proporcionados por los médulos generales del ERP, cuyo detalle
funcional se explica en el catalogo general del ERP Eac© Gestion Integral.

La solucion a los procesos especificos derivados de la actividad del Vending que
contempla este modulo permiten las siguientes funcionalidades:

El control y gestion del parque de maquinas expendedoras del tipo bebidas frias,
bebidas calientes, snacks

== Maquinas de Bebidas y Sélidos

e = : : y otras, asi como de los

ZETAS550-9 NECTA

elementos auxiliares;
monederos, billeteros,
tarjeteros.

Tarjetero instalado:
Cod. Tarjetero:

‘Canales y articulos | Publicidad, Sis. Retribucién y Otros
Canal Articulo ipCio Pr. Mon. Pr. Tarj. Cap. Max. M1 | M2 [~

W 1|FV0s AQUARIUS NORMAL LATA 0.7500 07500) 2500000 0 3
2|FRO6 TRINAPIFIA LATA 0.6500 06500] 230000 2| 2
3|FRO8 COCA-COLA LIGHT LATA 0.6500 0.6500 19.0000 2 2
4|FRO2 KAS NARANJA LATA
5|FA02 AGUAFONT VELLADS L
6/FRO1 COCA-COLALATA i Tipo Monedero: Marca: Modelo:
7|FaD1 AGUA FUENTE LIVIANAD,5 Sv-EB)EC_MDB |- |8 Sandenvendo ]
8
5

FRO1 COCA-COLA LATA 3
i ca1a | Rkl iDL E Tt Num. Serie:  FlilETY
4

H. Ini. Mon

Importe inicial: 0.000000

La Organizaci()n y 44 Generacion de Plan de Visitas ] .

planificacion de las e

visitas de reposicion =

de mercancia y/o e e e L o e 1 5 G 2

recaudacion , en L R anisnmaaR: ek —=4

funcion de las rutas y el L AR S ; M —

orden dentro de la ruta, M, ccorenve: TR —

asi como la frecuencia 450 Ed&iﬁk:ﬂﬁiéx;;;;?t'ﬁi‘;‘?"? = —

de Iasvisitas. j g:g |0 o‘arlmlwzax00:5342935230olaszsulgnss!gwasasuleo |_ ::;
j ii;glﬁ:l X X X X X X X X X (X ::;

El sistema facilita el aBEr TR b b TR T b il 7

H

]

-

;

B

E

£
LE)--

célculo y proposicion = =
ot Consultar | Calcular | Confirmar | Imprimir
automatica de las

visitas, cuyo plan puede ser reajustado de forma manual.
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La planificacion (caso de disponer del médulo Eac© mobile — Vending) una vez
confirmado es transmitido de forma automatica a la PDA del operario encargado de la
realizacion de las visitas de la ruta.

El control de los partes de visita , los cuales pueden ser registrados directamente en
el sistema o recibidos de forma automéatica caso de disponer de PDAs y el médulo
Eac© mobile — Vending.

Dicho control _iElx]
1 Hiimero Fecha Ruta Empleado
gestiona las ventas T e e —
realizadas en cada veticuio T
maquina por cada Waquna_[Centro] _Chente Rec. |Num. Vias) =
.02z » 1100506 1 Manual - {memo J
canal, la reposicion 1300113 1 “memo
’ 10513 1 ~|memo
de mercancia, la T10008 1 Wil [E{memo
retirada de mercancia (s 1 o i -
por caducidad u otras - - o :
L, Reposicion de mercancia | Cambio de articulo en canal
Causas' aSI Como Canal [Tipo M{ Articulo Pack L.J Registro de Incidencias:
diversas incidencias BT srmmmenea S e e
en el transcurso de la 1M [~ |DLo3 G100 BLUE ESPRESSQINTEl 0] 1.0000
. ., 1[cm | 7| G23 0 1.0000 :
! realizacion de estas 1 | M
— tareas por parte de il | 17 Vsunbzar Rostocanses Procesar_|

los operarios.

| Comprobacién de Cuadre Recaudacién _lalx|

El sistema esta
dotado de un cuadro
de mando control

de la recaudacion |,
en la que se
contrastan -
informaciones, para Fecha Ik Fecha st Caleular

., Maquina  |Tipo| IDParte Fecha |Servicios| Recauda. | En Hucha Vitas. Dev. Imp. Dif. |Num. Vtas.|Img =
su adecuada gestion.

Maguina |Centro{Tipg Marca Modelo El i =

El control y gestion

del stock de .
productos en T —
almacenes, en

vehiculos y en cada maquina.

La gestion de probleméticas relativa a sistema de retribucion pactadas con clientes
asi como la generacion de facturas o auto facturas.

El sistema esta dotado de un conjunto de informes y estadisticas  que permiten
obtener diversa informacion relativos a diversos aspectos del negocio; Recaudacion,
Operarios, productos y maquinas, etc., que permiten una adecuada gestién del
negocio.
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Eac©mobile —

El paguete Eac©® Mobile - es un programa para dispositivos PDA
y/o SmartPhones dotados de Windows Mobile que proporciona un conjunto
avanzado de soluciones de movilidad para resolver la problematica
especifica de la empresas del sector del Vending.

Eac© Mobile - esta disefiado para ser integrado facilmente con su
programa de gestion o] ERP, proporciona soluciones
avanzadas de comunicacion, ya que permite la sincronizacion @ @
de datos entre su programa de gestion y el dispositivo movil

via WIFI, GPRS o conexion mediante cable.

Eac© Mobile - almacena la informacion en los dispositivos
protegida mediante sistema de seguridad opcionalmente con encriptacion
para prevenir el acceso a la informacion almacenada en caso de perdida o
robo del dispositivo.

Eac© Mobile - se compone del programa para el dispositivo movil y
el programa servidor de comunicaciones que permite la integraciébn con su

programa de gestion o ERP.
€ace Vlonils ‘

Dispositivo movil Servidor de Comunicaciones ERP o programa de gestion

Tareas propias del VENDING
Contempla:
o Cargar en la PDA la planificacion de las visitas de
las Rutas asignadas a un empleado/vehiculo.
0 Registrar la reposicién y/o retirada de mercancia

en las maquinas.
0 Registrar incidencias tales como; pruebas,
o invitaciones a pie de maquina, cambio de contador,
devolucion de monedas a un usuario.
“ 0 Leer el ticket de memoria de la maquina
expendedora de forma totalmente automatica via

bluetooth.

Esta comunicacion se realiza de forma totalmente
automatica gracias a las avanzadas prestaciones del GB
S modulo de comunicacién. (Instalando en la maquina Bluetooth’
—~ conversor serie-bluetooth).

SOFTWARE
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El operario solo tiene que seleccionar la maquina, el sistema realiza todo el
proceso de comunicacién de forma desatendida, para lo cual realiza un barrido en
el espectro radio eléctrico, identifica la maquina, se auto empareja, realiza la
comunicacion, descarga la informacion, cierra la comunicacion y se desempareja
de la misma.

5

Este avanzado sistema de comunicacion es capaz de comunicarse con
practicamente la mayor parte de maquinas de fabricantes y modelos existentes en
el mercado, ya que gestiona la comunicacion mediante los protocolos DTR, DEX
y DMCP.

Tareas propias del SAT
Resuelve la problematica de la actividad realizada por los técnicos, facilita la
recepcion de la ORT (Orden de Trabajo) sobre la marcha al técnico en el
dispositivo movil, el registro de datos de la actividad efectuada,
tiempos (hora inicio-fin) emulando un sistema de fichaje
portétil, anotaciébn de materiales y otros conceptos. Facilita la
comunicacion inmediata, si asi se establece al finalizar la
ejecucion de un trabajo, lo que permite conocer en tiempo real el
estado de ejecucion de los trabajos asignados y realizados.

MACROSISTEMAS S.A. realiza los desarrollos y los servicios bajo el control de sistema
certificado de Gestién de la Calidad 1SO9001:2008 y 90003, especifico para actividades de
desarrollo de software y actividades I1+D+l.

Tecnicos de soporte

PRODUCTOS SERVIC

1SO 9001 - Certificados
BUREAU VERITAS Microsoft
Certification C E R T I E1 E D
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